
９　市　民　課 

〔実施した施策・事業の内容及び成果並びに今後の目標及び課題〕 

（市民窓口グループ及び南那須分室） 

　市民課は唯一両庁舎に窓口を持ち、烏山庁舎（市民窓口グループ）で市民課と健康福祉課・こど

も課の一部の業務を、南那須庁舎（南那須分室）で市民課と会計課の一部の業務を取り扱っており、

広範囲に及ぶ業務を集約した窓口サービスを実施しています。 
　このように広範囲に及ぶ業務を正確に遂行するために、常にOJTによる研鑽を図り、市民から信

頼され、親しまれる窓口を目標に、各課との連携や職員のスキルアップ、接遇の向上に努め、日々

多様化する市民の価値観や要望に応えるべく職員一丸となって取り組んでいます。　 
国の委任事務である国民年金業務については、複雑化する制度改正に適正に対応するため、常に

年金事務所等と綿密な連携を図り、資格の得喪手続き、年金の受給申請のほか、窓口での相談業務

の充実にも努めています。 
　マイナンバーカードの交付、利用促進に当たっては、各種制度への導入拡大に伴い、関係各課と

協議を重ね、マイナンバーカード制度の普及啓発及び円滑なマイナンバーカード交付を図るため、

土日のマイナンバーカード交付や申請受付など普及促進に努めました。また、令和４年度からマイ

ナンバーカードを利用した、住民票の写しや印鑑登録証明書等のコンビニエンスストアでの交付を

開始しましたが、前年度より倍以上の枚数が交付され、市民生活の利便性向上が図られています。 
　住み良い地域社会づくりのため、人権擁護委員や保護司の活動をサポートし、人権啓発活動、犯

罪と非行の防止に係る啓発活動を行いました。また、令和５年２月には、パートナーシップの関係

にある二人の者の宣誓に対し、本市がその宣誓の事実を公的に証明する那須烏山市パートナーシッ

プ宣誓制度実施規程を制定し、令和５年４月から施行しました。本市ではまだ宣誓者はいませんが、

周辺市町等の動向等情報収集に努め、時代とともに変化するニーズに応えるよう取り組んでいきま

す。 
 

⑴　住民 

　①　住民関係（外国人含む） 

ア　住民異動状況　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人） 

※住民基本台帳１月～１２月にて算出 

イ　住民登録人口　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人） 

 

 区分 出生 死亡 転入 転出 転居 帰化 職権記載 職権消除 計

 令和４年 89 477 555 687 429 1 0 19 2,257

 令和５年 62 502 557 676 333 0 2 19 2,151

 増減 △ 27 25 2 △ 11 △ 96 △ 1 2 0 △ 106

 区　　分 男 女 計

 令和５年４月１日 12,221 12,211　 24,432　

 令和６年４月１日 11,935 11,904　 23,839　

 比　　　　　　較 △286　 △307　 △593　
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ウ　住民登録世帯数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：世帯） 

エ　年齢別・男女別人口　　　　　　　　　　　　　（令和６年４月１日現在）（単位：人） 

 

 区　　分 世　帯　数

 令和５年４月１日 10,395

 令和６年４月１日 10,313

 比　　　　　　較 　　△82

 年　齢 男 女 合　計 年　齢 男 女 合　計

 0～4 226 212 438 55～59 769 749 1,518

 5～9 382 341 723 60～64 919 852 1,771

 10～14 447 450 897 65～69 1,032 974 2,006

 15～19 499 453 952 70～74 1,201 1,151 2,352

 20～24 473 381 854 75～79 870 973 1,843

 25～29 403 347 750 80～84 586 701 1,287

 30～34 462 372 834 85～89 372 631 1,003

 35～39 582 531 1,113 90～94 164 433 597

 40～44 717 637 1,354 95～99 41 202 243

 45～49 882 701 1,583 100～ 3 27 30

 50～54 905 786 1,691 合計 11,935 11,904 23,839
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オ　外国人（旧外国人登録者）数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人） 

 
 

 国籍 令和5年4月1日 令和6年4月1日 増減

 アフガニスタン 1 0 △ 1

 オーストラリア 1 1 0

 ベルギー 1 1 0

 ボリビア 1 1 0

 ブラジル 4 3 △ 1

 ミャンマー 2 3 1

 カンボジア 3 3 0

 カメルーン 0 1 1

 カナダ 2 0 △ 2

 中国 58 55 △ 3

 フランス 2 2 0

 インドネシア 31 27 △ 4

 イタリア 0 1 1

 朝鮮 1 1 0

 韓国 7 7 0

 メキシコ 0 2 2

 ネパール 0 6 6

 オランダ 1 1 0

 ナイジェリア 0 1 1

 パキスタン 39 44 5

 フィリピン 27 14 △ 13

 タイ 30 33  3

 トルコ 1 1 0

 英国 1 2  1

 米国 1 1 0

 ベトナム 96 92 △ 4

 台湾 5 5 0

 計 315 308 △ 7
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カ　印鑑登録者数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人） 

 

キ　戸籍・住民票等取扱件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 

ク　諸証明等取扱件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 
ケ　コンビニエンスストア証明等取扱件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：枚） 

 
②　戸籍届出･処理･発行関係 

ア　届出事件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

※１　縁組の日から７年を経過した後に離縁した場合、戸籍法第73条の２を届け出ることによっ

て、離縁の際に称していた氏を称することができます。 
※２　離婚した際に戸籍法第77条の２を届け出ることによって、その際に称していた氏を称するこ

とができます。 

 区　分 登録者 抹消者 差引登録者数

 令和５年度 638　 946　 △308　

 累　　　計 17,882　

 区　　　分 戸 籍 等 写 住 民 票 写 無料交付件数 計

 令和４年度 9,889 8,754　 5,973　 24,616　

 令和５年度 10,324 7,396　 7,613　 25,327　

 比　　　較 435　 △1,358　 1,640　 711　

 区　　　分 印鑑証明等 仮ナンバー その他証明 計

 令和４年度 7,033　 476　 323　 7,832　

 令和５年度 5,963 421　 299　 6,683　

 比　　　較 △1,070　 △55　 △24　 △1,149　

 区　　　分 住 民 票 写 印 鑑 証 明 税 証 明 計

 令和４年度 654　 635　 74　 1,363　

 令和５年度 1,374　 1,616　 147　 3,137　

 比　　　較 720　 981　 73　 1,774　

 
区　　分 出生

国籍 
留保

認知
養子 
縁組

養子 
離縁

法73 
条の2 
※１

婚姻 離婚
法77 
条の2 
※２

親権 
後見

死亡 失踪

 令和４年度 175 3 2 18 9 0 217 46 14 2 601 0

 令和５年度 102 3 2 18 3 1 183 43 14 0 515 3

 本 籍 人 88 3 2 14 3 1 179 43 14 0 458 3

 非本籍人 14 0 0 4 0 0 4 0 0 0 57 0

 比　　較 △73 0 0 0 △6 1 △34 △3 0 △2 △86 3
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（ア　届出事件数）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 
イ　戸籍処理件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 
ウ　謄抄本及び証明書等取扱件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 
③　旅券（パスポート）取扱件数 

ア　申請等受理件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 
イ　交付件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 
 

 

区　　分 復氏
姻族 
関係 
終了

入籍 分籍

国籍 
取得 
・ 
喪失

帰化
氏・ 
名の 
変更

転籍
不受 
理 
申出

訂正 
・ 
更正

追完 
・ 
その 
他

計

 令和４年度 0 1 28 13 0 0 3 94 2 37 2 1,268

 令和５年度 1 1 25 7 0 0 4 60 5 30 1 1,021

 本 籍 人 1 1 25 7 0 0 3 60 5 30 1 941

 非本籍人 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 80

 比　　較 1 0 △3 △6 0 0 1 △34 3 △7 △1 △246

 区　　　分 新戸籍編製 戸籍全部消除 違反通知 戸籍再製 その他 計

 令和４年度 107 333 0 0 0 440

 令和５年度 87 294 0 0 0 381

 比　　　較 △20 △39 0 0 0 △59

 区　　　分 謄　抄　本 事項証明書 その他 無償交付謄抄本等 計

 令和４年度 5,025　 4,820　 44　 3,716　 13,605　

 令和５年度 5,228　 5,075　 42　 4,814　 15,147　

 比　　　較 203　 255　 △2　 1,098　 1,554

 区　　　分 10年 ５年 その他 計

 令和４年度 96　 53　 2　 151　

 令和５年度 183　 105　 2　 293　

 比　　　較 87　 52　 0　 142　

 区　　　分 10年 ５年 その他 計

 令和４年度 92　 52　 2　 146　

 令和５年度 182　 94　 2　 278　

 比　　　較 90　 42　 0　 132　
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④　個人番号カード交付件数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件、％） 

 
⑵　国民年金 　　　　　 

　①　被保険者数　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：人） 

 
②　受給権者数（受給状況）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：件） 

 
　③　国民年金保険料等　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（単位：円） 

※国民年金に関する件数等は日本年金機構より提供を受けています。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 区　　　分 申請件数　 申請率 交付件数　 交付率

 令和５年度 　21,566　 87.66　 19,305　 78.47　

 区                  分 令和４年度 令和５年度 比　　　較

 第１号被保険者強制加入 2,572　 2,463　 △109　

 任 意 加 入 23　 24　 1　

 計 2,595　 2,487　 △108　

 区　      分 令和４年度 令和５年度 比　　　較

 老 齢 年 金 146　 118　 △28　

 通算老齢年金 67　 49　 △18　

 障 害 年 金 20　 17　 △3　

 障害福祉年金 394　 393　 △1　

 寡 婦 年 金 2　 2　 0　

 老齢基礎年金 9,048　 9,023　 △25　

 障害基礎年金 155　 155　 0　

 遺族基礎年金 13　 9　 △4　

 計 9,845　 9,766　 △79　

 区          分 令和４年４月～令和５年３月 令和５年４月～令和６年３月

 定額保険料（月額） 16,590　 16,980  

 付加保険料（月額） 400　 400　
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⑶　人権擁護啓発 

　人権擁護委員名簿（宇都宮人権擁護委員協議会那須烏山部会）　　　（令和６年４月１日現在） 

 

 氏　　　　名 期　別 直近の任期（３年）

 □　本　惠　子 ３ 令和４年１月１日 ～ 令和６年12月31日

 鈴　木　善　雄 ３ 令和５年７月１日 ～ 令和８年６月30日

 堀　江　功　一 ３ 令和５年10月１日 ～ 令和８年９月30日

 郡　司　マサ子 ２ 令和４年１月１日 ～ 令和６年12月31日

 髙　野　由利子 ２ 令和６年４月１日 ～ 令和９年３月31日

 小　林　清　美 １ 令和３年10月１日 ～ 令和６年９月30日

 大　嶋　恭　子 １ 令和３年10月１日 ～ 令和６年９月30日

 鈴　木　　　弘 １ 令和５年７月１日 ～ 令和８年６月30日
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